ON-LINE SMART VENDING DASHBOARD
1. ALTALANOS LEIRAS

A Smartvend és REV5 végponti célhardverekhez k6tott Dashboard szolgaltatas egy rendkivil flexibilis,
SQL adatbazis alapu, kozponti strukturdju, elsGsorban kezel6személyzet nélkili automatakra
kifejlesztett — készpénzkimél6 (NFC, SMS, Paypass bankkartya, és belép6kartya alapu) — fizetési
tranzakcié kezel6 (mikro tranzakcids) és egyben integralt telemetrids (tavfelligyeleti ellenGrzé és
értesitd) rendszer.

Valés id6ben képes a tobbféle interfészbdl és rendszerbél érkezé fizetési tranzakcidk és egyéb
telemetrias adatok, jelzések fogadasara, naplézasara és feldolgozasara.

A rendszer kézponti WEB alapi DASHBOARD feliiletén — a beérkezé fizetési tranzakcidk, telemetrids
adatok, jelzések alapjan - komplex kimutatasok készitését biztositja-, idégrafikonos vagy szlirGvel
elldtott strukturalt lekérdezések formajaban.

A rendszer részei felértékelS terminalok, kassza terminalok, aru- szolgaltatas- és véddeszkoz
automatak, biztonsagos és flexibilis mobil vagy vezetékes kommunikacids adatatviteli csatorna és a
kozponti kiszolgald szerver egység, mely magaban foglalja az adatbazis hatteret, a WEB-es felliletet és
halézati kommunikacids hatteret.

A WEB-es kezel6 felllet egy reszponziv technoldgiara épiilé megjelenité és adminisztracids
felilet mely személy és kartya adminisztraciojat, valamint a grafikus telemetrias online ellenérzést, a
rendszer és az Gzemeltetés altal rogzitett tranzakcidkat, naplékat, eseményeket, megjegyzéséket és
statisztikakat fogja Ossze, teszi konnyen kezelhet6vé, érthet6vé. A felllet egy online ,él6” rendszer
képe, melyben az események folyamatos képet nyujtanak a rendszerbe kdtdtt automata végpontok és
kiegészits egységeik készpénzes és pénzkiméls fizetési rendszerérdl, valamint a beépitett telemetria
funkcidnak kdszonhet6en automatatipustol fliggéen azonnali adatok, és vasarlasi statisztikak érhet6k
el. A rendszert megfelel6 jogosultsag (felhasznald név és jelszd) birtokaban lehet egy barmilyen WEB-
es béngész6vel barhonnan hasznalni.
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A Dashboard On-Line Smart Vending rendszer alkalmas kilonb6z6 interfészek révén
csatlakoztatott kiilsé rendszerekkel (pl. ERP rendszerek) torténd kommunikacidra is, mellyel komplex
ellendrzés valdsithatd meg. A beépitett komplex fizetési funkcidjaval képes az étel/ital, védSeszkoz
vagy kulénb6z6 szolgaltatdsokat kinalé (pl. porszivd, gépjarmimosd stb.) automatakkal
egyluttm(ikdodni és azokon biztositani a készpénzkiméld fizetési technoldgiakat (NFC, SMS, Paypass
bankkartya, ID kartya).

Segitségével sokrét(i szolgaltatas allithaté be rovid id6 alatt, zokkenémentesen, igazodva a
vallalati igényekhez (kedvezményes idGszakok, vallalati csoportok, koltséghelyek, reprezentacids, VIP
és hitelkartya funkciok, vasarlasi akciok, torzsvasarloi kedvezmények, kozos haszndlatu kartyak, stb.).

A beépitett telemetria funkcidjaval meghibasodas esetén automatikus hibalizenetet kiild igény
szerint SMS-ben vagy e-mailben (Ehhez az automatanak a megfelel6 audit/telemetrias protokollokat
tdmogatnia kell). Az automatdk igy éjjel-nappal felliigyelet alatt vannak, a mikodésbdl és
lUzemeltetésb6l adddo hibak szama nagyban csokken.
és kavéfogyasztds, egyéb cafeteria). Gazdasagos, mert azonnali hibakezelést tesz lehetGvé, és
Iényegesen kedvezdbb, mint a hagyomanyos intelligens kartya alapu pénzkimélé fizetési rendszerek.
Biztonsagos, mert tobbszérosen védett kommunikacids csatornakat haszndl. Mindenki szamara
érthetd, konnyl kezelhetGség jellemzik. Egyszerlien és gyorsan bévithet6. Interfészein keresztil,
kénnyen illeszthet6.



TAVFELUGYELET

Grafikus WEB alapu rendszerkép

A Smartved Dashboard kiemelkedd tavfelligyeleti és mérésadatgylijté funkcidkkal rendelkezik. A
rendszer nem csak az automatak pillanatnyi allapotat képes megjeleniteni, hanem az aktualis allapotot
és az értékek valtozasat folyamatosan 1 perces felbontassal kdveti és SQL adatbazisban akar tébb évre
visszamendleg tarolja. Ezt a funkciét felhasznalva megjelenithet6 az egyes automatak és akar a teljes
rendszer attekint6 él6 mikodési képe, valamint a mikodés torténete is. Az adatok gyujtésével
pontosan mérhetd a vending vagy védbeszkoz szolgaltatds megbizhatdésaga, és egyszerlien érthetd
grafikus (id6szelet = 4perc/pixel felbontasl) transzparens képet kap, mind a vevs, mind az tizemeltetd
a hibakrél, eseményekrdl és teljes miikodésérdl.
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Kénnyen végpontonként és rendszer szinten mérheté SLA

A historikus adatokbdl elGallitott miikodési diagramm allapotonként torténé elkilonitett szinezéssel
mutatja meg a napi/heti/havi SLA-t. A hibak id6pontja/id6tartama és fajtaja kdnnyen meghatarozhato.
Osszesitett statisztika képezhet6 a hibatipusokra (pl. m(iszaki tipushibak, vagy egy tolténél gyakran

el6forduld Gzemeltet6i problémak szlirése)

Rendszerkép/ Sémakép opcidk

e MIikodési diagram: Id6grafikon On-line, Off-line, Tranzakcid, Esemény, Hiba, Szolgdltato,
Feldllitasi hely, Cég, Audit, Riasztas, Megjegyzés megjelenitéssel

e Elmult 24 o6ra mi(ikbdési megjelenitése cég/rendszer szinten (tobb végpont
Osszehasonlithatésaga)

e Hibaval all6 és/vagy Eseményt regisztrald automatak szlirése m(ikédésének megjelenitése

e Utolsd 7/31 nap miikodési diagramm megjelenitése automata szinten

e ,EI&” telemetria — az egeret a m(ikédési diagram megadott id6pontja folé hizva lathatéva
valnak a mért telemetrias értékek, mikodési allapotok, illetve események

e Elmult 7 nap mérésadatgydjtéssel rogzitett kiegészit6 informacidk (hé6meérséklet, gyorsulas,
térerd stb.) grafikonos megjelenitése




e

e Kompaktilletve szlir6kkel ellatott részletes miikédési diagram kép

L] RENDSZERALLAPOT AUTOMATAK
-
Részletek
g02 automata naplé részletes informacioi
9221.01.21 -
Adatok
Azonositas Jellemzok Uzemeltetés
AZ 1035 Firmware verzié 0.59/54.7/ Partner Vending Kft.
IMEI 35 0972 Ipcim  172.18. Cég
Gydriszam  11/201309 Telefonszdm 30479 Service Kft.
Cimke SMS (CMPS) cimke kéd Telephely
Aktualis miszaki allapot
= Térerd @& Homérséklet (°C) @D Akkumulator toltottség (..
0 “ 2 ~ 4115
Allapot és térerd naplo
Allapot diagram v
Détum
200 20,00 18.00 16,00 14.00 uiao 1000 08:00 06.:00 0400 02.00 (IL;OO
apr.17.H " . : : : ;
apr.16.V [} 4 : ! !
apr. 15. Szo ana Mo ;
apr.14.P Lo
4pr.13.Cs maiaa i 1 ' . :1-.
apr.12.Sze CRTT : . “n Ii [
< i |
apr. 11.K A I} L T .
2:00 2% 16:00 1600 14:00 1200 10:00 osloo 06:00 oto 02:00 00i00
Homeérséklet naplé
Détum Homérséklet diagram
2.00 20,00 18.00 16,00 14.00 |2i00 10.00 08,00 06.00 o400 0200 oo.;oo
apr.17.H ‘
e I
apr.16.V
-
apr. 15. Szo ‘
.= | w00

apr.14.P |

4pr.13.Cs
||
apr. 12.Sze
—— N
B B e [

) U 1
200 20:00 18:00 16:00 14:00 12:00 1000 08:00 06:00 04:00 0200 [

Mikodés telemetria

Hibak és hibas mlikodés idGtartamanak megjelenitése, kategorizaldsa, kezelése. Automatak esetén
EVA/DTS hibak/események feldolgozdasa (430 szabvanyos hibafajta és MR5 rekord egyedi
gépspecifikus hibak és események kezelése), VMC telemetrias protokollok kezelése (RHEAVENDORS).
Ki/be kapcsolasok, GSM szakadasok, ajtonyitasok, GSM cellainformaciok AFE kommunikacié és AFE
hibak kezelése, kijelzése és taroldsa. A hibak vagy események 3 szinti figyelemfelhivé ikonnal ellatva
jelennek meg a sémaképen, mely folé az egeret hlzva lathatdva valik a hiba/esemény fajtdja és
id6pontja, illetve az esemény idejében mért kiegészit6 adatok.




Mérésadatgylijtés

A mikodési telemetria mellett a rendszer alkalmas a végponti szenzorok értékeinek kijelzésére és
tarolasara maximum 60 mdsodperces mérési felbontadssal, valamint a mérési adatok historikus
grafikonos megjelenitésére 24 éra/7 nap felbontassal. A rendszer szamos beépitett szenzorral
rendelkezik, de kiilsé szenzorok értékeinek fogadasara és kijelzésére is alkalmassa tehetd. A rendszer
kezelia MODBUS protokollt, igy szabvanyos feliileten csatlakoztathatd analdg és digitalis /0 egységek
kezelésére is alkalmas.

Beépitett szenzorok:
e AFE akkumulator fesziltség
e Telemetrias elektronika akkumlator fesziltség
e Magnes/G-szenzor allapot
o HOmérséklet
o Térerd
e Szintmérés (opcionalis)
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Automatak

Interfész telemetria

A mdkodési kijelzés a kozponti rendszerhez HOST-HOST kapcsolaton bekotott interfészek
mikodésének kijelzésével is bévithetd. Ilyen interfészek lehetnek: ERP rendszerek, kassza rendszerek,
HR rendszerek, beléptet6 és munkaidGnyilvantartd rendszerek, tranzakcids és banki rendszerek, kiilsé
SNMP vagy allapotjelz6 rendszerek interfészei. Az interfész telemetrian az adott adatcsatorna
mikodése lathatd (mikodik/hibaval all) illetve az adatcsatornan atkuldott informacidk idébelisége
kijelezhet6. M(kodési felbontds 1-5 perc. A rendszer beépitett szamos 6nellen6rzé interfésszel és ezek

idédiagramjaval valamint a kdzponti SQL adatbazis tiikrozés allapotdnak telemetridjaval is rendelkezik.
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Riasztas kezel6 komponens

A rendszer esemény vezérelt riasztasok kezelésére képes a Dashboard grafikonos megjelenitésen tul
E-mailben vagy SMS utjan. A vending hibak komplexitasabol adéddan a 2 szintl riasztasi szint (csak
email vagy e-mail + SMS gateway is) tdmogatott. A végpontok kozvetleniil is képesek és beallithatok
SMS hibajelzésre. A rendszer tdmogatja a hibak id6tartam alapu elnyomdsat, az Off-line SMS riasztast,
valamint a riasztas késleltetést (pl. az automata takaritasanak idGtartamara, percben végpontonként
megadhatd). A riasztasi bedllitasok mind az E-mail mind az SMS esetében tobb cimzett is
tartalmazhatnak.

Hibakezelés

Riasztas(perc): (i ] 5 Riasztas tiltas:

Riaszt email: @ ; Hiba riasztas sMs: @ 3077
Offline SMS riasztas: v Offline riasztas SMS:

Termékar hiba: €

<

MDB éllapot kovetés:

Megjegyzés kezel6 komponens:
Ezt még toltsiik ki!

Kasszatartalom ellenérzés/ EUR Arfolyam kezelés

A bankjegyolvaséval felszerelt végpontok esetén lehet6ség van a kassza részletes tartalmanak
ellenérzésére (cimlet, db szam, elfogadas szerinti MNB arfolyam), valamint a bankjegyolvaséhoz kotott
specidlis események (bankjegy tarolas, bankjegy elfogadas, bankjegy visszaadas, kasszalrités stb.)
kezelésére és kijelzésére. A kasszatartalom WEB-es tavfelligyelete felkészitett a bankjegykasszaba
keriil6 esetleges EUR bankjegyek napi arfolyamon torténd kezelésére, valamint az MNB szerinti
automatikus arfolyam frissitésre. (MNB WEB szerviz). Ammenyiben tobb arfolyamon elfogadott
bankjegy keril a kasszaba akkor az egyes arfolyamonként kiilon rogzitésre keril az adott cimletbdl
elfogadott bankjegyek szama.

Felértékelo Felértékelo kassza uritései
Bankjegyenkeénti bontas jelenleg 2017-04-13 07:40 263db 275.402 Ft
Bankjegy Darab Arfolyam Osszérték Nap

2017-04-1208:26 297db 329.667 Ft
2017-04-11 07:44 385db 491.707 Ft
2017-04-10 07:42 496db 548.205 Ft

10 EUR 1 311,51 3.115Ft 2017.04.13
10 EUR 1 312,30 3.123 Ft 2017.04.13

500 HUF 77 38.500 Ft
2017-04-07 08:05 322db 361.354 Ft

1000 HUF 117 117.000 Ft
2017-04-06 07:52 277 db 308.593 Ft

2000 HUF 16 32.000 Ft
2017-04-0509:00 323db 364.680 Ft

5000 HUF 1 5.000 Ft
2017-04-04 08:37 382db 415.179 Ft

20000 HUF 1 20.000 Ft

2017-04-03 08:43 376db 398.087 Ft
2017-03-31 08:39 355db 357.249 Ft
2017-03-30 07:29 296db 293.693 Ft
2017-03-29 07:58 262db 329.735Ft
2017-03-28 07:39 352db 383.782 Ft



TRANZAKTALAS, FIZETES

A Smartvend rendszer igazi el6nye a telemetria mellett a készpénzmentes fizetési technoldgiak széles
kord integralasa egy komplex rendszerbe. A készpénzes és készpénzmentes fizetési tranzakcidk
napldzasat tarolasat és kezelését, valamint valds idejl kiértékelését egy egyedi fejlesztésl az iparagi
elvarasoknak megfelel6en optimalizalt adatbazismotor végzi. Fontos megjegyezni, hogy a rendszer
alapvetGen egy teljesen kozponti mikodési sémara épiil. A végpontokon olvasott azonositohoz az SQL
hattérrendszer tarsit pénztarcat beépitett Ugyfélnyilvantartd rendszerén keresztil (zart cashless
m(ikddés), vagy csatolt rendszert hasznalé fizetés esetén kiilsé interfészbél nyert egyenleg informaciok
alapjan (pl. SMS vagy Bankkartyds vagy Loyality fizetés) végzi el a fizetési tranzakciét. A
kezel6személyzet nélkiili automatak fizetési tranzakcidinak nagyon felhasznaldé baratnak és gyorsnak
kell lennie! Hogy a felhasznaléi élmény ne sériljon a SMARTVEND rendszer minden fizetési
megoldasanak tervezésekor és fejlesztésekor azt a célt tartottuk szem el6tt, hogy a Magyarorszagi
gyakorlat szerint a fizetés maximum 5 masodpercen beliil kezelésre és elvégzésre keriljon. A
mikrotranzakcids rendszer tervezésekor a figyelembe vettiik a nagyszamu végpontbdl viszonylag sz(k
idGintervallum alatt bekovetkez6 extrém terhelést is (pl. reggeli kavézas 07:00-09:00 kozo6tt), igy a
rendszer alkalmas tobbezer fizetési tranzakcio kiszolgaldsara masodpercenként.

Kezelt tranzakcid tipusok / Fizetési lehet&ségek:

o ID kartyas fizetés — Torténhet barmely belépteté vagy munkahelyi kdartyaval, melyet
el6zetesen bevizsgalunk a megfelel§ kartyaolvasé kivalasztasahoz. A rendszer kezeli az RS232,
TTL és Wiegand protokollal rendelkez6 kartyaolvasdkat és az olvasott kartyaszamhoz tarsit
felhasznalot és pénztarcat. A wiegand és soros protokollok esetében is lehetGség van a
kartyaszam beépitett rendszer szint(i konvertalasara, hogy a felhasznaldi adatbazis migralasat
jobban el6segitsiik. Az azonos tipusu kartydk szeparaciéja rendszeren belil PREFIX-ek
hasznalataval megoldott. A rendszer ID alapu zart rendszer( cashless fizetés esetén harom
kiilonb6z6 pénztarcat tdmogat: készpénz pénztarca, vallalati pénztarca és véddéital. LehetGség
van specialis felhasznaldsu kartyadk hasznalatara is pl. VIP kartya, szervizes és tolt6 kartya,
pénztaros kartya, vendég kartya stb. A rendszerben a kartydk érvényességi ideje kezelt és
kartyanként allithaté. Adott felhasznaldhoz akar tébb kartya is rendelhetd, ezaltal az adott
pénztarcak tobb kartya altal is hasznalhatdak. A fizetés sebessége nagyon gyors 1.8-3
masodperc.

o Kiils6s vasarlas — A fizetési tranzakcid jellemzden ID kartyaval inditva, de az egyenleg
ellen6rzése vagy a vasarlasi tranzakcié jovahagyasa egy csatolt kilsé fizetési rendszerben
torténik mely altaldaban egy kiils6 catering szolgaltatd rendszere.

e Voice Call fizetés — Fizetési tranzakcid indithatd barmely telefonnal mely tamogatja a sajat
szam elkildését és ez a funkcio be is van kapcsolva (jellemz6en mobiltelefonok). Amennyiben
a végponti SIM kartya telefonszama ismert, azt normal hanghivasként felhivva a végponti
modem a kicsongéskor azonositja a hivd telefonszamat, bontja a vonalat igy a tranzakcid
inditdasahoz hasznalt hivas koltséget nem eredményez, majd a telefonszamot, mint egy egyedi
azonositot hasznalva tarsitja a felhasznalot és a megfelel6 pénztarcat. A rendszerben a ID
kartyas fizetés keveredhet a voice call fizetéssel egy felhasznaldt a rendszer képes
beazonositani a telefonszama és a kartyaszama alapjan is.

o SMS fizetés — Az SMS fizetési metddus postpay vagyis utélagosan fizetend6. Amennyiben az
automatan az SMS fizetés engedélyezett akkor az automatdn talalhato feldllitasi hely azonosito
kodot egy kdzponti szamra SMS-ben elkilldve indithatd a fizetési tranzakcié. Amennyiben a
fizetést a kils6 mobilvasarlasi rendszer (szolgaltaténként kilonbo6z48) jovahagyta akkor a
fizetést a rendszer rogziti a megvasarolt aru ellenértékét az ligyfél a mobiltelefon szamlajan
keresztiil egyenliti ki.

o Beépitett bankkartyas vasarlds — A rendszer két eltéré bankkartyds vasdarlast tamogat. A
beépitett megoldas az OTP kartyaelfogaddsi szerverén torténé bankkartyas fizetési lehetdség




(OTPM frontend olvasé telepitésével). Ebben az esetben a rendszer a beépitett SIM kartyat
hasznalja igy a banki kommunikaciénak addicionalis kdltsége nincs. Az OTPM PAYPASS fizetés
rendkivil gyors, a kartyaolvaséon a START gomb megnyomasdval virtualis kreditet kap az
automata, ez utan a kivant arut kivalasztva torténik meg a banki tranzakcid, melyet az OTP

kartyaelfogado rendszere hagy jova. A banki tranzakcidkat a rendszer a PCI-DSS elGirasainak
megfelelGen kezeli és tarolja.
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7 OtpmBase24 PayPass visirlss 532180°****7779 4428 678 100t

6 Otpm Base24 PayPass vésérlis 676427

689 160 Ft

2
2
2
2 5 Otpm Base24 PayPass vasérlés 545 840 150Ft
2 7 Otpm Base24 PayPass visarlas 929 220t

20812527 2017.04.1811:11:01 2 Otpm Base24 PayPass vasrls 5 684 270t

6 20812492 2017.04.1811:09:58 Otpm Base24 PayPass vasirlas 5 262 700Ft

20812491 2017.04.18 11:09:57 # 4671

1 Otpm Base24 PayPass vasarls 554522 689 200t

20812489 2017.04.18 11:09:53 # 42

Otpm Base24 PayPass vasarlés 543758*****9741 2104 754 200t

Kiils6s bakkartyas vasarlas - A rendszer végpontjanak MDB MASTER portjara csatlakoztatott
kiils6 bankkartya olvasén keresztil (pl. Ingenico). Ebben az esetben a kiils6 bankkartya
eladdsara alkalmas fizetési periféria banki kommunikaciéjahoz kiegészit6 kommunikacids
csatornara (altalaban kilon SIM kartydra) van sziikség. A fizetés gyorsasagat a kiilsé POS eszkoz
és kommunikacids csatorna hatarozza meg igy a gyors fizetés garanciajat ebben az esetben
nem szavatolhatjuk!

Hliségkartyas vasarlas — A rendszer jelenleg a Supershop kartyas vasarlast tdmogatja, de mas
loyality kartyas vdsarlashoz is alkalmassa tehetd. A kezel6személyzet nélkili automatan a
SUPERSHOP kartya érintésével vagy chipkartya behelyezésével indithatd a tranzakcid, melyet
a SUPERSHOP kiils6 HOST csatolt rendszere hagy jova.

SIMPLE QR vasarlds — Amennyiben a kezel6személyzet nélkiili automatara kijlez6vel integralt
OTP Mobil kartyaolvaso keriilt telepitésre ugy lehetévé valik a népszerl SIMPLE alkalmazassal
torténd QR kddos vasarlas.

Készpénzes felértékelés — A tdmogatott vasarlasi funkcidkon tul, Ermével és bankjeggyel az ID
kartyas és Voice Call fizetéshez kotott személyi készpénzes pénztarca egyszerlen feltolthetd
az automata vagy felértékel6 szekrény hasznalataval. A azonositast elvégezve a aru-
automataba, illetve a felértékel6 szekrénybe tolt6tt pénz azonnal megjelenik a készpénzes
pénztarca egyenlegén. Lehet6ség van a felértékelés automatanként torténd tiltasara, illetve a
bankjegyes és érmés feltoltéshez el6zetes azonositasi engedélyre. Ez azt jelenti, hogy a pénzt
csak akkor fogadja el a fizetési periféria, ha el6z6leg a személy és igy a pénztarca azonositasra
keriilt, igy szavatolhatd, hogy nagy cimletli bankjegy elfogadasa esetén az elektronikus
felértékelés mindenképp megtorténjen az automatanak ne kelljen készpénzben nagy
cimletbdl aproét visszaadni. A tranzakcidtipus mindkét fizetési perifériara (érmés, bankjegyes)
kiilon szlirhet6 és statisztikailag elvalaszthatd osszesitések készithetdk.

VéddGital vasarlas tranzakcié — A kiilon utdlag elszamoltathatdésag miatt a védéital
tranzakcidkat a rendszer kiilon pénztarcabdl kezeli ez dedikalt termékekre (pl. teara) akar
id6ciklus limittel bedllithatd fliggetlen pénztarca. A rendszer a dedikalt termékek vasarlasanal
ellenérzi az adott személy véddital pénztarcajanak egyenlegét. Ha lehetGség van ra elGszor a
véddital pénztarcat részesiti elényben majd, ha ez kifogyott automatikusan tér at a vallalati
majd véglil a készpénzes pénztarcara.

Automatikus elsé olvastataskori ,first read” felértékelés — A rendszerben lehetéség van a
kartyak automatikus felvételére. Ha a funkcid aktivalva van akkor a fizetési azonositaskor egy



algoritmus ellenérzi, hogy az adott céghez lett-e mar korabban felvéve az olvastatott
kartyaszam, ha nem akkor a rendszer automatikusan felveszi, pénztarcakat alakit ki hozza és a
vallalti pénztarcahoz lehet6ség van automatikus induld kredit megadasara, melyet a rendszer
automatikusan egybdl felértékel. A személyfelvétel és pénztarcabeallitds valamint az induld
felértékelés max par tizedmasodperc idGtartamot vesz igénybe, a vasarlaskor érzékelhet6
kiilonbséget a sebességben nem okoz. Ezzel a funkcidval a kiilsé rendszerbdl nem migralt
személyi adatbazis esetén a kartyak gyorsan felvehetéek.

e Manualis mdédositdas admin tranzakci6 — A WEB-es fellleten a pénztdrca egyenlegek
madositasa megfelel6 (adminisztratori) belépési jogosultsaggal a készpénzes és a vallalati akar
kézzel is elvégezhetd. A manualis moédositasokat a tranzaktalé rendszer kilén tranzakcio
tipusban tartaja nyilvan egyszer( ellendrizhet6ségi szempontok miatt.

e Automatikus vallalati kredit feltoltés — A rendszer egyik legjobban haszndlhaté funkcidja a
cégre/személyre szabhatd cafeteria magas szint(i tdmogatasa. A vallalati pénztarcara akar
csoportokra, kéltséghelyekre kiilonbozéen bedllithatdé napi/heti/havi/ vagy megadott napos,
m{(iszakot is figyelembe vevé felérétkelések allithatdk be. A fel6ltés lehet torl6dé vagy atvihetd
tipusu (az adott id6szakban a vallalati kredit kotelez6 felhasznalni vagy atvihet6 a kévetkez6
honapra stb.), tartozhat hozza minimum és maximum kredit mely alatt vagy felett az
algoritmus nem tolti fel a pénztarcat. Szabadon megadhaté a kévetkez6 aktivalas vagy indulas
id6épontja és id6zitése, illetve a kredit feltoltését lehet egy el6zetes vasarlashoz ki kotni. E-mail
megadasaval az automatikus felértékelési riport megadott cimre/cimekre kildhet6 igy
megkonnyitve az elszamolast.

Nyité oldal > Admin > Automatikus felértékelések
Név: 4llandd védoital =
Cég: <
Csoport: Folyamatos véddital <
1dézités: Egyszeri Heti Havi's' X napi Nincs
Kévetkez6 aktivalas idGpontja: 2017-05-01 00:00
Nap: 0
Aktiv: v
Reset: v
Kredit: 2750
Limit:
Max kezdd kredit:
Vasarlashoz kotott:
Email:
Megjegyzés: 2015.01.07-én atéllitva 2750Ft-ra, RESET tipusira,
kivetkezd futas 2015-02-01.
Médosit
Név: ﬁ Idézités: T Cég: C Csoport: < Sziir
: Név Cég Csoport Idozités Utolso futas Kovetkezo aktivalas idopontja Nap Kredit Reset Akti
ﬁ 1. bhavi Havi 2017. Apr. 1. 00:01 2017. Maj. 1. 00:01 0 500 Ft v
Ed 2. havi Havi 2017. Apr. 1.00:02  2017. Maj. 1. 00:01 0 1000Ft Vv v
Pﬂ 3. Centrum havi Havi 2017. Apr. 1.00:03  2017. M3j. 1. 00:01 0 2000Ft Vv v

e Rendszeren kiviili tranzakcidk tarolasa és elszamoldasa — A rendszer alkalmas kilsé
interfészbdl (jellemzGen catering cégek kasszai, parkolé rendszerek interfészei, stb) altal
bekiildott tranzakcidok tarolasara és statisztikai megjelenitésére. A rendszer szepartaltan
napldzza a készpénzes és kiilsé készpénzkiméls fizetési rendszerrel végrehajtott tranzakcidkat
valamint kiilsGs rendszerbdl torténé felértékelések lehet6ségét is kezeli.

A tranzakcidok megjelenitése/sz(irésére Osszegzésére és exportdldsara a tranzakciés napléban van
lehet6ség, itt tekinthetjik meg illetve az iparagra szabott specidlis statisztikak szerint dsszesithetjik a
kiilonboz6 vasarlasokat/felértékeléseket modositasokat. A rendszer kezeli az offline (szerver
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Sorszém Az Détum Kirtya személy torzsszém Keszpénzes vésarids Automata Tipus Gomb Termék vltozés véltozés egyenleg
Kisds vésariés o
93119345 2017.04.18 11:17:55 s ML CIME Készpénzesvésirlas 8 Dupla eszpresszd
2 93119344 2017.04.18 11:17:49 e Hotel ' Budapest, ECM Készpénzesvésirlas 1 Eszpresszs
3 93119343 2017.04.18 11:17:48 KiiaGe modositss Balatonlelle Eszak I, CIME Készpénzesvésirlas 7~ Eszpresszd
Koisds felértékeiés
4 93119342 2017.04.18 11:17:47 Adsm 280 KOISGs letités KillsGs vasarlés -905Ft  1470Ft
Elovalaszto
93119341 2017.04.18 11:17:47 csilla 3% Supershop vésarids KillsGs vasarlas -205Ft 2595 Ft
Otpm Simple QR vésériés
6 93119340 2017.04.18 11:17:47 Annaméria 139 Otpm Base24 PayPass vsarids KilsGs vasarlas -520Ft 1155Ft
§ - Szenviz karya 50 visdrid i A
93119339 2017.04.18 11:17:47 Divi 970 Kertya hazzirendelde/aiavis Kils6s vasarlas -590Ft  3080Ft
93119338 2017.04.18 11:17:40 e ek Nyrt Pécel, Koztérsasag tér, Készpénzesvésirlas 1 Eszpresszs
Offine vésérias ulagos admin bejegyzése
93119337 2017.04.18 11:17:40 Rendszeren kvl Nyrt észpénzesvésirlas 1 Eszpresszd
Rendszeren Kivaii készpénzmentes vsérias
10 93119336 2017.04.18 11:17:39 00000000000006059573 User98 ~dolgozok Magyarorszag Kt 58 konyha RLB Kértyssvasérlés 5 CafeAuLait T0Ft 34790 Ft
n 93119335 2017.04.18 11:17:38 Restaurants Kt €szak, CIME Készpénzesvésirlas 3 Hosszi kivé
2 93119334 2017.04.18 11:17:37 Nyrt eresati észpé Grids 1 Eszpresszd
13 93119333 2017.04.18 11:17:34 Kft.  Kajészo, Supershopvasarlss 14 Kapuciner -130Ft

TORZSADATOK KEZELESE

A rendszer szamos torzsadatot kezel és tarol. A torzsadat tipusa dltalaban meghatdrozza az adatforras
optimalis helyét. Ennek megfelel6en megkiilonbdztetiink lokalis torzsadatokat (automata gyari szama,
NAV regisztraciés szama, feldllitasi hely neve stb.) illetve kils6 rendszerekbdl atvett
importalt/szinkronizalt adatokat. A lokalis adatok szerkesztését beépitett WEB alapl térzsadat
szerkeszt6 modul biztositja azonban a Dashborard rendszer flexibilis kiils6 adat interfésze képes
torzsadatok atvételére teljesen automatikus kozvetlen szinkronizald interfészen keresztiil, vagy
félautomatikus modon EXCEL tablazatbdl (vagdlapra masolva és egy feldolgozé6 WEB-es ablakba
bedobva)

> Admin > személy feltoltés

1. lépés: adatfeltoltés
Az Excel tablabol CopyPaste megoldassal lehet az itt megjelend textarea-ba bedobni az adatot. Két oszlopot var (fejléc nélkil), elsdben a torzsszémokkal,
masodikban a kartyaszamokkal. Az Ures sorokat, oszlopokat automatikusan kisziri.

A 8 karakternél rovidebb torzsszamokat balrdl nullakkal kiegésziti.
A kartyaszamnak 8 szamjegy karakterbdl kell allnia, a program az

elotagot a kovetkezo lépésben automatikusan hozzafizi.

Tovébb »

A rendszer személyi és kartyatorzse szinkronizalhaté WEB Servicen keresztil beléptetd és munkaidé
nyilvantarté rendszerek torzsadataval, melyhez altalaban egyedi informatikai illesztés sziikséges, de
fejlesztésével a személyi adminisztracio nagy rész megtakarithato.



Alapkiépitésben kezelt torzsadatok és hozzajuk tartozé cimkék:

Személyitorzs — Végfelhasznaldi adatok taroldsdra szolgdl (Azonositd, Torzsszam, Név,
Személyi csoport, Koltséghely 1-2, Kijelz6 (zenet, Kartya Osszerendelés, Telefonszam,
Vonalkdd, Sziletési idg, Lakcim, Kijelz6 id6korlat, Hitelkeret, Telephely 6sszerendelés, Jegyzet
Kartyatorzs - a rendszer kartyaszamainak tarolasara szolgal (Azonositd, Belsé kartyaszam, Cég
Osszerendelés, Személy 6sszerendelés, Specialis vezérlési kartyafunkcid [Szerviz, Pénztaros,
Aktiv, T6It8, VIP, Vendég stb.], Ervényességi id6, Jegyzet

Partnertérzs — Uzemeltet§ cégek adatai (Azonositd, Név, Roévid név, Addszam,
Cégjegyzékszam, Kapcsolattartd, Email, Telefon, Fax, Jegyzet)
Cégtorzs — Végfelhaszndlé cégek adatai (Azonositd, Cégnév, Rovid név, Addszdm,

Cégjegyzékszam, Kapcsolattartd, Email, Telefon, Fax, Jegyzet), Kartyaolvasd paraméterek,
kartyaszam konverzid vezérlés, SMS vasarlas felar, VédGital elszamoldi ar, Automatikus felévet
személyi csoportra, Riport kiildés vezérlés, Haldzatos cég kezelés

Telephelyek — Feldllitasi helyen belil, elkilonitett telephelyre vonatkozd statisztikak, illetve
telephelyhez tartoz6 WEB-es feliiletre telephelyenként térténd kiilon bejelentkezési
jogosultsag miatt bevezetett kategdria. Kezelt cimkék: Azonositd, Telephely Név, Telephely
Kod, Cég dsszerendelés

Automata (felallitdsi hely) térzsadatok — A teljes felallitasi helyre vonatkozd 6sszes adat
(Azonositd, Végponti modem IMEI, SIM kartya IP cim, SIM kartya telefonszam, Automata Gyari
szam, Pénztargép AFE AP szam, NAV regisztraciés szam, NAV bejelentés datuma, Keresé
cimkék, Leltari szam, Uzemeltetési adatok 6sszerendelése, Kihelyezési adatok Ugyfélnév,
Feldllitasi hely cime, helye, GPS adatok, Automata Tipus informaciok, Jegyzetek, Térkép,
Termékvalaszték, Arak, Arlistak, Gombszam-Termék dsszerndelések.
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Részlegek, Koltséghelyek — Koltséghely kategdriak létrehozasara szolgal, hogy a tranzakcidkbol
képzett statisztikai Osszesitések koltséghelyenként kiilon kimutathatdonak legyenek. Kezelt
cimkék: Azonositd, Koltséghely név, Koltséghely kod, Cég Gsszerendelés

Személyi Csoportok — Személyi csoportok I|étrehozasdra szolgadl melyhez kilonbo6z6
felértékelések statisztikdak és fogyasztasi jogosultsagok rendelheték. Cimkék: Azonosito,
Személyi csoport neve, Cég Osszerendelés, Vezérlési paraméterek pl. céges pénztarca
automatikus egyenlegének automatikus torlés vezérlése.

Automata modell tipus — Az AFE-hoz és az EVA/DTS audithoz tartozd specialis tipusfliggd
beallitasok kezelését konnyiti meg. Kezelt cimkék, Azonositd, Automata tipus név

Termék torzs - Végtermék neve, Auditdlé eszk6zon megjelenitett rovid név, Cikkszam,
Termékkdd, Termék kategoéria (PET, Melegital, Snack stb.) cimke, Vonalkdd. Beallitasok:
Késztermék, El6valasztd, Kiszerelés darabszama, Statisztikai szorzé, Nyilvantartasi érték, Ellato
cég Osszerendelés, Partner 6sszerendelés, Jegyzet, Recept

A TORZSADATO TERMEK

Részletek

0001.01.01

Adatok

Azonositas

AZ 493
Név  SIO ALMA-KORTE 0,2L FP
Auditor kijelzé név  SIOALMAKORFP
Cikkszam 2221124
Termékkéd
Kategéria UDITO
Vonalkéd 5998815116786

5 998815 116786 H

Kiszerelés darabszdm 1

EWaté cég
Partner

Jellemzo6k

Elévalaszté

Statisztikai szorzé 1
Nyilvintartasi érték 60,00
Késztermék

Egyéb

Jegyzet

Alapanyagok — A végtermékeket alkotd alapanyagok kiilondsen melegital termékek esetén.
Ezen alapanyagokbdl képezhetd a recept.

Termékcsoport - A termékek ezzel a funkcidval csoportba szervezhet6k mellyel statisztikai
kimutatasokat lehet vezérelni.

Termék elldt6 cég — Amennyiben az ellatast mas cég végzi akkor regisztralhato
segitségével az elszamolds kénnyebben megvaldsithato.

Unnepnapok/Munkanapok — Cégenként bedllithaté a munkanapok illetve az iinnepnapok a
termékjogosultsagok érvényesitéséhez




FOGYASZTAS KOORDINALAS, TERMEK JOGOSULTSAGOK és VASARLAS CONTROLL
ARLISTAK KEZELESE

ELADASI ES TELEMETRIAS STATISZTIKAK

E-BEJELENTES KEZELO RENDSZER

RAKTARKEZELO RENDSZER

NAPLOKEZELO RENDSZER

AUDIT KEZELO RENDSZER

PIACTER

SZERZODES KEZELO RENDSZER

VEDOESZKOZ KEZELO RENDSZER

E-SZALLITOLEVEL

BIZTONSAG, KEZELESI JOGOSULTSAGI RENDSZER

VENDING BACKOFFICE (HATTER) ELSZAMOLTATO RENDSZER

KEZELOSZEMELYZETTEL ELLATOTT (HORECA) AUTOMATAK TAVFELUGYELETE



